INFORMACE O ZPRACOVANi OSOBNIiCH UDAJU
(1Zou)

Poskytovatelem sluZeb je spole¢nost INVESTIDO Holding a.s., ICO: 14166348, se sidlem:
Prazakova 1008/69, Styfice, 639 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem vBrné., sp. zn. B 8663, e-mail: info@investido.com (dale jen
“Spolecnost”).

Spolecnost v souvislosti s poskytovanim sluzeb, a tedy v souvislosti s uzaviranim
a pInénim smluv, zpracovavad zejména osobni Udaje Participant(. Osobnimi Udaji jsou
jakékoliv informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické osoby.
Ochrana osobnich Udajd Participantl je pro Spolecnost prioritou avesSkeré procesy
Spolecnost nastavuje s ohledem na zajisténi co nejvétsi mozné miry ochrany. Zpracovani
osobnich Udaji je nezbytné pro radné plnéni smluvnich azdkonnych povinnosti
Spolecnosti.

Ve smyslu ustanoveni ¢l. 12 odst. 1 ve spojeni s ustanovenim ¢l. 13 a 14 Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto udajl
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd) (dale jen
“GDPR") a souvisejicich predpist poskytuje Spole¢nost nasledujici informace o zpracovani
osobnich udaja.

Pojmy uvedené v téchto 1ZOU s po&atenim velkym pismenem maji shodny vyznam jako
ve VSeobecnych obchodnich podminkach.

I.  Spravce osobnich tdajt a jeho kontaktni Gdaje

Spravcem osobnich Udajd je Spolegnost: INVESTIDO Holding a.s., 1CO: 14166348, se
sidlem: Prazakova 1008/69, Styfice, 639 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Brné., sp. zn. B 8663

V souvislosti s problematikou zpracovani osobnich Gdajid je mozZné kontaktovat
Spolecnost prostrednictvim téchto udaju:
Tel.: +420 736 678 738

E-mail; info@investido.com

Povérenec pro ochranu osobnich Udajd nebyl jmenovan.

Il. Rozsah zpracovani osobnich udaju

Spolecnost zpracovava osobni Udaje Participantd, které jsou potfebné k poskytovani
SluZzeb dle uzavifenych Ramcovych smluv nebo k jejich uzavreni. Spolecnost zpracovava
osobni Udaje na zakladé uzaviranych a uzavienych Smluv a v souvislosti s jejich



uzaviranim, ¢i na zakladé pozadavku stanoveného pravnimi prfedpisy, a dale pfipadné pro
ochranu opravnénych zajma.

Spolecnost zpracovava pouze osobni Udaje, které jsou nezbytné pro rfadné plnéni
povinnosti a poskytnuti Sluzeb, kdy se jedna zejména o nasledujici osobni udaje:

1.

prihlaSovaci Udaje (e-mailova adresa a pfipadné heslo, ulozené v zasifrované formé
pomoci jednocestné hashovaci funkce), které jsou nezbytné pro zalozeni Profilu,
uzavreni a plnéni Smlouvy nebo pro provedeni opatfeni pfijatych pred uzavienim
Smlouvy,

identifikacni Udaje (prfedevsim jméno a pfijmeni, datum narozeni, trvaly nebo jiny
pobyt), které jsou nezbytné pro plnéni Smlouvy a pro splnéni pravni povinnosti,
ktera se na Spolecnost vztahuje,

kontaktni Udaje (e-mailova adresa, mobilni telefonni dcislo, bankovni ucet
Participanta, variabilni symbol Participanta), které jsou nezbytné pro splnéni
Smlouvy nebo pro provedeni opatfeni prijatych pfed uzavienim Smlouvy,

historii transakci v PenéZence (Udaje o vkladech, vybérech, investovanych
castkach, nastaveni Investic, pfijatych vynosech a prémii a uctovanych poplatcich),
které jsou nezbytné pro pInéni Smlouvy, pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na
Spolecnost vztahuje, a pro ochranu opravnénych zajmU Spolecnosti v pripadé
pravnich spor(,

historii pohybU participanta na Portalu (napriklad Udaje o navstivenych strankach
a akcich na strance, v€etné Udajd o pouZitém HW a SW vybaveni a internetovém
pfipojeni Participanta), které jsou nezbytné pro poskytovani sluzeb, plnéni
smlouvy a pro ochranu opravnénych zajmu Spolec¢nosti v pripadé pravnich spord.

PFi ¢Cinnosti Spole¢nosti nedochazi ke zpracovani zvlastnich kategorii osobnich udaja.

Ill. Pravni zaklad a ucel zpracovani osobnich udaju

Spolecnost zpracovava osobni Udaje pouze v souladu s GDPR (ustanoveni ¢l. 6 odst. 1
a ustanoveni ¢l. 9 odst. 2) a dalSimi predpisy vztahujicimi se ke zpracovani osobnich tdaj,
tedy na zakladé:

1.
2.

vyslovného souhlasu osoby, které se osobni Gdaje tykaji (subjekt udajd);

smlouvy, pro jejiz pInéni je zpracovani osobnich Gdaju nezbytné (napf. RAmcové
smlouvy, Dil¢i smlouvy);

pIn&ni povinnosti vyplyvajicich Spole€nosti z pravnich predpist Ceské republiky i
EU (napf. plnéni povinnosti dle danové i ucetni legislativy);

nezbytnosti pro ochranu Zivotné dlleZitych zajmud subjektu Gdajl &i jiné fyzické
osoby;

opravnéného zajmu Spolecnosti (napr. pro pfipad sporu) Ci tfeti strany;



a pro nasleduijici ucely:

1.

poskytovani Sluzeb na Portalu, a tedy pro plnéni uzavfenych Ramcovych smluy,
Dil¢ich smluv ¢i Smluv o postoupeni Investice v€etné jejich sjednani;

komunikace s Participanty pfi pInéni smluvnich povinnosti
spInéni zakonnych povinnosti, zejména povinnosti vefejnopravniho charakteru,

odstraniovani technickych problém0 Portélu i jejich predchazeni, poskytovani
uzivatelské podpory a obecné vylepSovani Sluzeb, které Spolecnost poskytuje,

marketing, kdy je Spolecnost oprdvnéna zasilat Participantim v prfiméreném
rozsahu marketingové nabidky.

IV. Poskytnuti osobnich udaji dalSim osobam (pFijemctim)

Spolecnost poskytuje osobni Udaje subjektl Udaju (Participant() dle potfeb a pouze
v nezbytném rozsahu nasledujicim tfetim osobam:

orgdnim verejné moci, jakoZ i dalSim subjektdim, vyplyva-li povinnost predat
osobni Gdaje pro Spole¢nost z pravnich predpist

externim poskytovatellm sluZzeb (pravni, ucetni IT sluzby - zejména
webhostingovych, e-mailingovych ¢i cloudovych) za ucelem plnéni smluvnich
povinnosti Spole¢nosti v{ci Participantlim,

bankovnim subjektlm, zejména bance, u které Spole¢nost vede bankovni Ucet, na
némz jsou shromazdovany penézni prostfedky Participantt (Zakaznicky Ucet),

pojisStovné, u niz je Spolecnost pojisténa, v pripadech odpovédnosti za Skody vici
Participantlm,

poskytovateldm sluzeb internetové reklamy v rozsahu opravnénych zajmu
Spolecnosti,

dal$im subjektlm za jinym Gcelem po predchozim ozndmeni subjektu Udajd ¢i na
jeho zZadost.

V. Zplsob zpracovani osobnich Gdaji a doba uloZeni

Spolecnost klade dlraz na ochranu jim zpracovavanych osobnich Gdajl. Zpracovani
osobnich Udajlii probihd prostfednictvim elektronickych informacnich systém.
Spolecnost prijala takova technicka a organizacni opatreni k maximalizaci zabezpeceni
osobnich Udajl, a to nejen proti neopravnénému pfistupu tfetich osob k Gdajim ale i
jejich ztraté. Osobni Udaje participantt jsou uloZeny na zafizenich umisténych v Evropské

unii.

Spole¢nost nevyuzivd v rdmci zpracovani osobnich Udajd tzv. automatizované
rozhodovani (vetné profilovani), tedy predvidani aspektt v chovani osob prostfednictvim
vypocetni techniky.



Osobni Udaje Participantl jsou zpracovavany a uchovavany od okamziku zaloZeni Profilu
participanta na Portalu a dale po dobu 3 let od ukonceni vSech smluv uzavienych
prostfednictvim Portdlu a zruSeni Profilu na Portdlu, neni-li pravnimi predpisy
poZadovana IhUta delSi (U¢etni doklady po dobu 10 let).

VI.

Prava osob, jejichZ osobni Gdaje jsou zpracovavany (Participanti)

Osoba, jejiz osobni Udaje jsou ze strany Spole¢nosti zpracovavany, je opravnéna:

odvolat udéleny souhlas se zpracovanim osobnich udajU;

zadat Spolecnost o sdéleni, zda o ném zpracovava osobni Udaje, a o poskytnuti
konkrétnich informaci - Ucely zpracovani, kategorie dotcenych osobnich udajd,
prijemce, jimz byly osobni Udaje zpfistupnény, planovanou dobu uloZeni ¢i kritéria
pro jeji stanoveni, a dalsi;

pozadat o opravu a doplnéni osobnich Udaji v pripadé jejich nepresnosti i
neaktualnosti (tzv. pravo na opravu);

zadat o vymaz osobnich Udajl (jejich likvidaci a dal$i nezpracovavani) v pripadé, Ze:

- osobni udaje jiz nejsou potfebné pro ucel, pro ktery byly shromazdovany nebo
zpracovavany;

- odvola souhlas, pokud je zpracovani zalozeno na souhlasu, a neexistuje zadny
dalsi pravni dlivod pro zpracovani;

- vznese opravnénou namitku proti zpracovani z ddvodu opravnénych zajm
spravce osobnich udajU;

- osobni udaje byly zpracovany protipravné;

- tak stanovi pravni povinnost vyplyvajici z Ceského pravniho rfadu ¢i z prava EU;

pozadat o omezeni zpracovani svych osobnich Gdaju, pokud:

- popira jejich pfesnost;

- jejejich zpracovani protipravni, ale namisto vymazu je poZzadovano pouze jejich
omezeni;

- Spolecnost je jiz nepotfebuje pro ucely zpracovani, ale osoba, které se tyka, je
poZaduje pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd;

- vznesl namitku proti zpracovani, o které jesté nebylo ze strany Spole¢nosti
rozhodnuto;

zadat Spole¢nost o poskytnuti osobnich Udajd, které o ném zpracovava, a to ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, za ucelem jejich
poskytnuti jinému spravci, avsak pouze v pfipadég, Ze je jejich zpracovani zalozeno
na souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajl nebo na zdkladé smlouvy a zaroven,
Ze se jejich zpracovani provadi automatizované (tzv. pravo na prenositelnost
udaja);



- pravo podat proti zpracovani osobnich Udajl na zakladé ochrany opravnénych
zajm0 Spolecnosti namitku;

- pravo podat proti zpracovani osobnich Udajd ze strany Spolecnosti stiznost
k Ufadu pro ochranu osobnich udaj, se sidlem Pplk. Sochora 27, Praha 7,
PSC 170 00.

VIl. Postup Spolecnosti v souvislosti s Zddostmi subjektd osobnich udaju

Jak jiz bylo vySe uvedeno, Participant se na ni jako na spravce mUzZe obrétit a uplatnit sva
prava popsana v tomto dokumentu zejména v ustanoveni cl. VI.

Spolecnost je povinna reagovat na zZadosti Participant(, ve Ihaté do jednoho (1) mésice
ode dne obdrzeni zadosti (podnétu ¢i namitky). V pripadé velkého mnozstvi zadosti Ci
s ohledem na jejich rozsah, je Spolecnost opravnéna tuto Ihdtu prodlouZit o dalsi dva (2)
mésice, celkem tedy na mésice tfi (3). V takovém pfipadé je vSak Spolecnost povinna
Zadateli (stéZovateli) do jednoho (1) mésice ode dne podani Zadosti sdélit, Ze Ihtu
prodluzuje.

Ve stanovené |hité Spolecnost vyrozumi Zadatele (stéZovatele) o pfijatych opatfenich i
0 jejich nepfijeti. V pfipadé nepfijeti opatfeni informuje Spolecnost Zadatele o divodech
takového rozhodnuti a 0 moznosti podat stiznost k UFadu pro ochranu osobnich Gdajd
a o0 dalsSim mozném postupu v ramci soudni soustavy.

Je-li ndmitka vznesena proti zpracovani osobnich Gdaji za Gcelem ochrany opravnéného
zajmu zjevné neodlvodnénad a/nebo nepfiméfend ¢ je ucinéna nedostatecné
identifikovanym subjektem Udajd (anonymné), je Spole¢nost opravnéna ji odmitnout, a to
nejpozdéji do jednoho (1) mésice ode dne jejiho obdrzeni. Rozhodnuti o vyfizeni namitky
informuje Spole¢nost stéZovatele pisemné, kdyZ své rozhodnuti odtvodni. Je-li konkrétni
zadost podana elektronicky a zadatel vyslovné nepozada o pisemné vyhotoveni sdéleni,
poskytuje Spolecnost sdéleni o pfijatych opatfenich a rozhodnuti o namitkach taktéz
elektronicky.

VesSkera sdéleni na zadost Participanta, a rozhodnuti o namitkach, poskytuje Spole¢nost
bezplatné. To vSak neplati, jsou-li podané Zadosti (ndmitky) zjevné nedlvodné a/nebo
nepfimérené (zejména se opakuji). V takovém pripadé mulze Spole¢nost odmitnout
zadosti vyhovét nebo sdéleni ¢ ulinéni Ukonu zpoplatnit s pfihlédnutim
k administrativnim nakladim s tim spojenym dle Sazebniku poplatk.



